AGB/Allgemeine Geschéaftsbedingungen
Allgemeine Geschaftsbedingungen - Stand: 03.07.2009

Geltungsbereich

Fur alle Lieferungen und Leistungen der Firma www.McSilber.de im Rahmen unserer Shopangebote gelten die
nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Abweichende Bedingungen des Bestellers gelten nur, wenn sie
von uns ausdrucklich und schriftlich anerkannt werden.

Widerrufsbelehrung geman § 355 Abs. 2 BGB

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B. Brief,
E-Mail) oder — wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf tiberlassen wird — durch Riucksendung der Sache widerrufen.
Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger
(bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht
vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaf § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit 8 1 Abs. 1, 2 und 4
BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemaf 8§ 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit 8 3 BGBInfoV. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist genuigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs [oder der Sache] Der Widerruf ist zu richten an:

www.McSilber.de / Ralf Olbrich
Braunfelsstr.13

D-12305 Berlin

Email: info@mcsilber.de

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewéahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuruckgewahren, miussen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei
der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf deren Priifung
— wie sie lThnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware — zuriickzufithren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die
Pflicht zum Wertersatz fur eine durch die bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme der Sache entstandene
Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles
unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuruckzusenden.
Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zurickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandféahige Sachen
werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt
werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fur uns mit deren
Empfang

Ende der Widerrufsbelehrung
Kontaktdaten von www.McSilber.de

Ralf Olbrich

Braunfelsstr.13

D-12305 Berlin

E-Mail: info@mcsilber.de
Telefon: +49 (0)3037308148

Bestellen der Artikel

(1) In unserem Shop finden Sie einen Warenkorb. Hier kbnnen Sie ganz einfach lhre Bestellung eintragen und auch
bearbeiten und dann an uns absenden. lhre Bestellung wird von uns per E-Mail bestatigt. Unsere Preise sind
Endverbraucherpreise, d.h.: die MWST ist schon enthalten.

(2) Die Bestellung kann E-Mail unter Angabe der Adresse und der gewiinschten Artikel mit Artikelnummer, Preis
und Menge ausgeldst werden.

(3) Der Vertrag kommt mit der Annahme der Bestellung durch www.mcsilber.de zustande, welche Ihnen
gegenuber per E-Mail erklart wird.

Bezahlung der Artikel

(1) Wir verschicken die Ware nur nach dem Bezahlen (Vorkasse).



(2) Bei Post-Nachnahmesendungen im Inland erhdht sich der Versandkostenbeitrag um 5 EUR. Die Deutsche Post
AG berechnet zuséatzlich noch einmal 2 EUR Geldubermittlungsgebihr. Diese Gebuhr muss der Empfanger beim
Erhalt der Ware in bar an den Postboten zahlen.

Kostentragungsvereinbarung

Machen Sie von Threm Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelméafigen Kosten der Rucksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag
von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Ricksendung fur Sie kostenfrei.

Bankverbindungen
Bankverbindung fir Deutschland: Postbank, KtoNr:733295504 ,BLZ: 37010050 ,Ralf Olbrich
Versand der Artikel

Wir senden immer als versicherte Sendung dem Paketdienst oder als Einschreiben per Post. Die Versandkosten
entnehmen Sie bitte unserer Aufstellung unter 'Versandhinweisen'.
Sobald das Paket verschickt ist, erhalten Sie ebenfalls eine Nachricht per E-Mail.

Pragestempel
Alle Schmuckartikel in Gold und Silber sind entsprechend ihrer Legierung gestempelt.
Mangel und Gewahrleistung

(1) Sollten Sie bei der Auslieferung Transportschaden feststellen, lassen Sie sich diese vom Zusteller bestétigen
und prifen Sie bitte sofort den Inhalt auf Vollstandigkeit oder verweigern Sie die Annahme. Sie erhalten dann eine
neue Lieferung, sobald die reklamierte Sendung bei uns eingetroffen ist.

(2) Gewahrleistungsrechte kdnnen an unsere obige Anschrift gerichtet werden. Bei berechtigten Riigen von
Mangeln der Ware innerhalb der gesetzlichen Fristen erfolgt nach unserer Wahl kostenlose Nachbesserung oder
Ersatzlieferung. Schlagt die Nachbesserung bzw. Ersatzlieferung mindestens in zwei Fallen fehl, kann der Kunde
nach Wahl die Herabsetzung der Vergitung oder Rickgangigmachung des Vertrages verlangen. Der
Gewahrleistungsanspruch erstreckt sich nicht auf Schaden infolge unsachgemaéaRer Behandlung und Verwendung der
Ware sowie auf normale Abnutzungs- und / oder VerschleilRerscheinungen, die keinen Mangel darstellen. Der Ersatz
von Mangelfolgeschéaden ist ausgeschlossen.

(3) Fur die Richtigkeit von technischen Daten oder sonstigen Angaben, auf die durch uns nicht ausdriicklich Bezug
genommen wurde, Ubernehmen wir keine Haftung.

Gerichtsstand, Salvatorische Klausel, Datenschutz

(1) Erfullungsort fiir beide Teile ist der Sitz der Firma www.McSilber.de

(2) Die Unwirksamkeit einer oder mehrerer voranstehender Bestimmungen lasst die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen unberihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame zu ersetzen, die den mit ihr
verfolgten wirtschaftlichen Zweck so weit wie moéglich verwirklicht.

(3) Kundendaten werden nur zur Geschaftsabwicklung, d.h. zur Durchfiihrung von Auftrdgen und zur Betreuung
unserer Kunden gespeichert. Eine Weitergabe an Dritte ist auf notwendige Daten im Rahmen der
Bestellabwicklung, gegebenenfalls an mit uns verbundene Unternehmen beschrankt. Keinesfalls werden lhre Daten
an unbefugte Dritte weitergegeben.

(4) Auf den Vertrag findet ausschlieBllich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.



